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[ 群 声 ]

编辑同志：
今 年 以 来 ，洛 南 县 坚 持 把 群 众 需

求作为党建工作导向，整合各方资源，
从群众身边小事切入，不断优化“红色
服务”链条。

以 街 道 社 区 为 轴 心 ，让 资 源 转 起
来。由街道党工委牵头，将居民职业、
特长等群众资源，小区墙面、广告屏等
公 共 资 源 ，驻 小 区 单 位 业 务 职 能 等 共
建资源，统筹纳入街道社区资源库，以
街 道 社 区 党 组 织 为 枢 纽 ，生 成 服 务 项
目 。 创 新 实 行“ 资 源 清 单 、需 求 清 单 、

服务清单”为主的“三单”管理机制，全
面 解 决 统 筹 资 源 不 足 、服 务 党 员 群 众
水平不高等问题。

以“ 双 百 ”行 动 为 抓 手 ，让 社 区 热
起 来 。 推 行 社 区 干 部“ 走 进 100 户 、走
访 200 人 ”，每 名 社 区 干 部 包 抓 2 个 网
格 、100 多 户 群 众 ，定 期 上 门 走 访 ，开
展 各 项 服 务 ，解 决 群 众 难 题 。 由 县 委
组织部牵头，四皓街道党工委、阳光庭
园 保 障 房 小 区 党 委 等 8 个 党 组 织 组 成
西 城 区 小 区 物 业 党 建 联 建 联 席 会 议 单
位，每半年召开一次联席会议，协调处

理 小 区 物 业 党 建 联 建 的 重 点 任 务 ，通
过解决疑难问题，推进工作开展。

以 服 务 邻 里 为 载 体 ，让 党 员 干 起
来。广泛开展在职党员认领服务岗，在
职党员志愿服务、离退休党员发挥余热
等活动，扎实推进在职党员到常住社区
报到、服务群众工作，坚持在职党员服
务纪实制度。围绕党员中心户、楼栋信
息员、便民代办人、政策宣传员、志愿义
工等岗位特点，利用在职党员“八小时
之外”碎片化时间，在管好自己、带好家
人、引领楼栋、服务社区等方面发挥表

率作用。截至 9 月底，全县 117 个企事
业 单 位 党 支 部 赴 社 区 报 到 ，1844 名 党
员 主 动 认 领 服 务 岗 位 2700 多 个 ，开 展
志愿服务 220 场，服务居民 1.2 万人次，
解决群众身边实际问题 945 个。

读者 柴明明

“红色服务”提升居民幸福指数

编辑同志：
在日常生活中，我发现有一种非常不

正常的现象，就是政府投资建设的公共项
目，往往花钱多、质量差、浪费大，让人十
分心疼。比如公路、街道、桥梁等基础设
施建设，今年投运、明年返修的现象，比比
皆是；城市道路、广场、花园、公园、体育设
施等，今天建设、安装，明天拆除、开挖，有
的工程项目刚刚修补好，过不了几天又要
挖又要拆，拆拆建建，修修补补，反正不得
安生。有的老百姓就说，公家的钱多，钱
好挣，浪费一点没啥。殊不知，公共财政
说到底花的都是老百姓的钱。它的收入
来源主要来自税收收入、政府性债务收
入、国有资产收益、政府基金收入、政府收
费、罚没收入、社会公益捐赠等。这些钱，
一分一厘都来之不易。特别是税收，市场
主体苦心经营，照章纳税，在疫情和市场
的双重压力下，求生存、谋发展，取得一点
成绩非常不容易。

公共财政，是政府为市场提供公共产
品和服务的分配活动，是一种经济行为，是
与市场经济相适应的一种财政模式。公共

财政能够弥补市场缺陷，为市场提供公共产品，具有资源的重新
配置、调整收入分配、调控经济、监督管理等经济和行政职能。
而公共产品和服务的提供，必须要通过民主决策程序，要依法公
正规范，要主动接受社会公众的监督。公共产品和服务的好坏，
老百姓最有发言权。因此，公共财政资源的使用，一定要步入法
治化轨道，要提前超前规划好公共项目，在实施过程中可以分步
实施，不要急功近利，不要大拆大建，不要大肆浪费。政府也要
和一般家庭过日子一样，精打细算，勤俭持家，开源节流，杜绝浪
费，才能国泰民安，欣欣向荣，海晏河清，长盛不衰。

读者 和永全
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编辑同志：
近日，山阳县十里铺街办高一社区蔡某和秦某两家因房界不清

闹得不可开交，经高一社区“居民说事厅”调解，两家最终握手言和。
日常生活中，邻里之间难免因为一些鸡毛蒜皮的小事产生摩

擦，在高一社区“居民说事厅”里，通过说事员的调解，让居民不出
社区就能将矛盾化解，“居民说事厅”成了居民解决烦心事的窗口。

近年来，随着山阳县城主城区框架不断拉大，居民对社会治理
工作的需求不断增大。针对这一现状，高一社区坚持党建引领，以

“五治融合”为抓手，以治理有效为目标，以自治力量为主体，构建
形成了依靠群众，源头预防、依法治理，减少矛盾、促进和谐的新格
局。规范落实党务、村务、财务及“四议两公开”制度，依托“居民说
事厅”，运用“说、理、商、办、查、评”六步工作法，创新推行社区居民
说事制度，畅通群众诉求渠道。常态化落实“逢四研事，遇事解事”
工作制度，做实人民调解工作，力求矛盾不上交、平安不出事、服务
不缺位，社区服务管理水平得到有效提升。

今年，高一社区依托“居民说事厅”，创新六步工作法，接受居
民群众的诉求，对小事随说随调，大事协调解决，先后召开议事会
20 场，面对面及时解决涉及群众切身利益问题 12 件，受到了群众
的好评。 读者 吴可富

“居民说事厅”奏出

社区治理和谐曲

编辑同志：
近日，商南县城关街道议政代表会正式揭牌成立，标志着城关

街道人大工作迈入了一个新阶段。
商南县城关街道议政代表会共有议政代表 61名，以本辖区的

各级人大代表为骨干，以街道相关部门、企事业单位、社区、行政村
等各方面的代表性人士为补充，均经提名推荐、资格审查、确认公
示等程序产生。议政代表涵盖人大代表、党代表、政协委员等类
别，具有代表性、广泛性、专业性，为维护群众利益、反映群众诉求、
解决群众问题提供坚实基础。

据了解，撤镇设街后，城关街道办没有主席团，工作监督力不
从心。通过议政会议，街道有了自己的议事载体，把监督的刚性和
协商的柔性很好地结合起来，开创了全新的监督方式。通过议事
会议，街道居民依法参与公共决策、开展民主监督，保障了基层群
众的知情权、参与权、表达权、监督权，议政代表会将在服务经济发
展、推动社会治理、增进民生福祉等方面发挥重要作用。

接过聘任证书，议政代表纷纷表示，将尽快进入角色，继续加
强党的二十大精神贯彻学习，增强履职能力，围绕城市品位提升、
民生实事项目、促进基层治理等群众关心关切的热点难点问题，积
极反映群众合理意见和合法诉求，认真履行职责，把议政代表工作
与本职工作相结合，发挥好宣
传、调解和服务三大作用，尽最
大可能为居民排忧解难，助推
经济社会高质量发展。

读者 代绪刚 明婷玉

街道“议政会”议出新民意
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戴口罩 测体温 少聚集

勤洗手 勤消毒 勤通风
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编辑同志：
近日，山阳县人民法院中村法庭收到一面写着

“公平正义为人民，耐心调解益双方”的锦旗，寄件人
是来自千里之外的江苏省苏州市的朱先生，以此表
达对中村法庭高效司法、便民利民的感激之情。

前段时间，疫情打乱了人们的正常生活秩序，
就在此时，中村法庭收到一起跨域立案案件，原告
李某因索要借款将朋友朱某告上法庭，要求朱某
返还借款本息。中村法庭受理案件后，立即与原、

被告联系。经了解，双方都身处外地，朱某因投资
失败，债台高筑，又因与李某就借款金额产生争议
导致双方关系恶化，朱某也希望借此机会帮他们
算清“兄弟账”。由于正值疫情期间，承办法官在
参与疫情防控的同时，积极组织双方线上调解。
承办法官在掌握案件事实的基础上反复与双方沟
通，最终，双方就借款本息达成调解协议，朱某在
约定时间内设法筹措资金履行了还款义务。

读者 王明 黄丹

线上办案解民忧 千里致谢送锦旗


